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L'evoluzione digitale e una richiesta sempre mag-
giore nell’ambito della sicurezza richiedono reti
aziendali flessibili. Per mantenere tali reti aggiornate
€ necessario adattarsi rapidamente ai progressi tec-
nologici. Le organizzazioni non solo devono essere
in grado di rispondere alle esigenze aziendali, come
I'ampliamento degli uffici o I'apertura di nuove sedi,
ma devono poter garantire modelli di lavoro ibridi,
integrazioni cloud e loT conformi alle normative.

Sulla base di tali condizioni quadro le aziende ac-
quistano sempre pil spesso i servizi “...as a Service”.
In questo modo spese elevate in conto capitale
(CAPEX) vengono trasformate in spese operative,
che possono essere progressivamente finanziate con
maggiore facilitd (OPEX). In questo modo & possibile
effettuare adeguamenti su base periodica.

NTS ON DEMAND NETWORK? & una soluzione che
consente di mantenere aggiornati e supportati i
dispositivi di rete tenendo sotto controllo il budget.
NTS ON DEMAND NETWORK cresce con le esigenze
del cliente, senza costi nascosti, ed € espandibile: si
paga solo cio che si utilizza.

NTS ON DEMAND NETWORK pud essere paragona-
ta a una casa in affitto con servizi aggiuntivi. Il cliente
utilizza e gestisce in autonomia l'infrastruttura di rete
(la casa in offitto) e vede online lo stato aggiornato
del proprio inventario di rete. In caso di guasti, il
cliente si mette in contatto con la “societa di gestione
dell'immobile”, ossia NTS. Gli/le esperti/e di NTS
risolvono subito i problemi e coordinano anche
I'RMA, se necessario. Nel periodo del contratto sono
possibili anche eventuali ampliamenti, in modo che
la rete possa crescere in modo flessibile e rapido con
I'azienda.
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| VANTAGGI IN SINTESI
- Pagare per cio che si utilizza

- Prezzo del bundle: infrastruttura di rete e servizi a
un prezzo fisso per intervallo

- Nessun onere sul bilancio dell'azienda (Opex
anziché Capex) e ottimizzazione della liquidita

- Flessibilita nella crescita: non si mettono a budget
investimenti elevati

- Migliore pianificazione del budget grazie a costi
IT prevedibili

- Soluzione personalizzata per aziende di qualsiasi
dimensione, nessun pacchetto fisso

- Le rate sono deducibili in quanto spese aziendali

- Helpdesk 24 ore su 24, 7 giorni su 7, con
personale esperto che parla tedesco/inglese

- Un partner affidabile con molti anni di esperienza
nel settore delle reti e partenariati certificati con
leader tecnologici globali

NTS ON DEMAND NETWORK

INFRASTRUTTURA | — RISOLUZIONE
DELLA RETE —| SERVIZIAGGIUNTIVI | DEI PROBLEMI

"Entro il 2025 il 20% degli switch nelle aziende sara acquistato tramite un modello as-a-service (ovvero hardware as a service), rispetto a una percentuale che era quasi vicina allo

zero all'inizio del 2020 (Fonte: “2020 Strategic Roadmap for Enterprise Networking”, Gartner).

2|1 servizio sard inizialmente offerto solo in Austria.

Abbiamo risvegliato il vostro interesse? Offriamo soluzioni su misura e consulenza personalizza-
RE I.Ax, ta e restiamo sempre a disposizione in caso di domande. Cio significa che potete continuare a

WE < ARE concentrarvi sul core business della vostra azienda mentre noi ci occupiamo di sviluppare soluzioni
orientate al futuro.




L'ambiente di rete affittato viene fatturato a intervalli
regolari. Nello specifico, cio significa:

NTS ON DEMAND NETWORK

Hardware finanziato'

+ Implementazione iniziale

+ Opzioni “Break and Fix” e “Troubleshooting Support”
con NTS Standard 24x7

+ Visualizzazione dell'inventario online con
NTS INVENTORY4ALL

con fatturazione basata sullutilizzo

[l Servizio di assistenza NTS supporta i clienti NTS in
caso di guasti. L'assistenza NTS Standard 24x7>
inclusa garantisce quanto segue:

- Disponibilita 24/7 (per e-mail e telefono)

- Gestione dei casi ed elaborazione RMA per
sostituzioni di hardware

- NTS come interfaccia tra produttore e cliente

- Analisi dei guasti e risoluzione dei problemi (da
remoto e in loco, se necessario)

- Fornitura di versioni del software

[l personale esperto NTS dell’Operations Center
(OC)3 & disponibile 24 ore su 24.

CISCO

Grazie all'inventariazione dell'infrastruttura di rete e
alle informazioni di configurazione memorizzate a
livello centrale, NTS INVENTORY4ALL (I4ALL) & uno
strumento efficiente per la trasparenza e il controllo
dell'inventario di rete. I4ALL assicura la registrazione
continua dei dati tecnici (ad es. numeri di serie, mo-
duli e interfacce) dei dispositivi gestiti e li integra con
informazioni sul ciclo di vita (livello di servizio, dati
EoX) provenienti da NTS e Cisco.

[4ALL crea anche backup della configurazione

(ad esempio Running-Config e Startup-Config) dei
dispositivi supportati e gestiti nell’Inventory. | backup
possono essere recuperati in modo rapido e semplice
tramite il portale NTS e consentono di ridurre i tempi
di configurazione durante il ripristino.

Inventario digitale online con 14AL

CLIENTE

NTS INVENTORY4ALL | ~

'In base alle CGC di noleggio attualmente in vigore: CGC Austria - NTS; I'assicurazione dell’hardware & a carico del cliente.

2Servizi conformi alle Condizioni Generali di Assistenza NTS: CGC Austria - NTS

3 Altri dettagli sul nostro Operations Center sono disponibili nella Homepage “Support” di NTS.
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orientate al futuro.
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