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Der digitale Wandel und steigende Sicherheitsanfor-
derungen erfordern flexible Unternehmens-Netzwer-
ke. Um diese aktuell zu halten, bedarf es einer
raschen Anpassung an den technologischen Fort-
schritt. Unternehmen miissen nicht nur auf Geschdafts-
anforderungen reagieren kénnen, wie beispielswei-
se Biiroerweiterungen oder Standorteréffnungen,
sondern sollten auch in der Lage sein, hybride
Arbeitsmodelle, Cloud- und loT-Integrationen, bzw.
eine Compliance Konformitat zu gewdhrleisten.

Auf Grund dieser Rahmenbedingungen beziehen
Unternehmen lhre Leistungen vermehrt ,,...as a
Service”.! Dadurch werden initial hohe Investitions-
ausgaben (CAPEX) zu fortlaufenden, leichter finan-
zierbaren Betriebsausgaben (OPEX). Regelm&Bige
Anpassungen lassen sich so leichter realisieren.

NTS ON DEMAND NETWORK? von NTS ist eine So-
lution, die das Netzwerkequipment aktuell und sup-
portet halt und dabei gleichzeitig das Budget im Griff
hat. NTS ON DEMAND NETWORK wdéchst mit den
Anforderungen des Kunden, ganz ohne versteckte
Kosten und ist erweiterbar: Es wird lediglich bezahlt,
was auch genutzt wird.

NTS ON DEMAND NETWORK ist im symbolischen
Sinne ein Miethaus mit Zusatzleistungen. Der Kunde
nutzt und betreibt die Netzwerk-Infrastruktur (Miet-
haus) selbst und sieht online den aktuellen Status
seines Netzwerkinventars. Im Stérungsfall meldet er
sich bei der “Hausverwaltung”, in dem Fall bei NTS.
Die Expert:innen von NTS kiimmern sich umgehend
um die Stérungsbehebung und koordinieren im
Bedarfsfall auch den RMA. Auch Erweiterungen sind
wdahrend der Laufzeit méglich, so kann das Netzwerk
flexibel und schnell mit dem Unternehmen mit-
wachsen.

IHRE VORTEILE IM UBERBLICK
- Bezahlen was genutzt wird

- Bundle-Preis: Netzwerk-Infrastruktur und Services
zu einem Fixpreis pro Intervall

- Keine Belastung der eigenen Bilanz (Opex statt
Capex) und Optimierung der Liquiditat

- Flexibilitat beim Wachstum, da keine groBen
Investitionen budgetiert werden miissen

- Bessere Budgetplanung durch planbare [T-Kosten

- Individuelles Sizing fiir Unternehmen jeder GroBe,
keine fix definierten Pakete

- Raten sind als Betriebsausgaben von der
Steuer absetzbar

- 24x7 Helpdesk mit deutsch-/englischsprachigen
Netzwerk Expert:innen

- Verlasslicher Partner mit langjahriger Erfahrung im
Netzwerk-Bereich und zertifizierten Partner-
schaften mit weltweiten Technologiefiihrern

NTS ON DEMAND NETWORK

NETZWERK- - L | STORUNGS-
INFRASTRUKTUR [—| ZUSATZLEISTUNGEN L priesuNG

"Bis 2025 werden 20 Prozent der Switches in Unternehmen (iber ein As-a-Service-Modell (d. h. Hardware als Service) beschafft werden, wahrend es Anfang 2020 noch fast null war.

(Quelle: 2020 Strategic Roadmap for Enterprise Networking”, Gartner)
2Das Service wird vorerst nur in AT angeboten.
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Abgerechnet wird in regelmaBigen Intervallen fir die
gemietete Netzwerk-Umgebung. Konkret heif3t das:

NTS ON DEMAND NETWORK

Hardware in finanzierter Form'

+ Implementierung zum Start

+ Break and Fix und Trouble-Shooting Support
mit NTS Standard 24x7

+ online Inventardarstellung mit NTS INVENTORY4ALL

mit nutzungsbasierter Abrechnung

NTS Support Services unterstiitzen NTS-Kunden im
Fehlerfall. Der inkludierte NTS Standard 24x72
Support garantiert:

- 24x7 Erreichbarkeit (E-Mail und Telefon)

- Case Handling und RMA-Abwicklung fir
Hardware Replacements

- NTS als Schnittstelle zwischen Hersteller und Kunde

- Fehleranalyse und Stérungsbehebung (Remote und
im Bedarfsfall auch vor Ort)

- Bereitstellung von Softwareversionen

Dafiir stehen die NTS Expert:innen des Operations
Centers (OC)? rund um die Uhr zur Verfiigung.

CISCO

Durch eine Inventarisierung der Netzwerk-Infrastruktur
und zentral gespeicherte Konfigurationsinformationen
ist NTS INVENTORY4ALL (I4ALL) ein effizientes Tool
fur die Transparenz und Kontrolle des Netzwerk-
Inventars. 14ALL sorgt fiir die kontinuierliche Erfassung
technischer Daten (bspw. Seriennummern, Module
und Interfaces) der verwalteten Geréte und ergdnzt
diese um Lifecycle-Informationen (Servicelevel,
EoX-Daten) von NTS und Cisco.

Zusatzlich erstellt I14ALL Konfigurationsbackups
(bspw. Running-Config und Startup-Config) der un-
terstiitzten und im Inventory verwalteten Gerdate. Die
Backups sind Uiber das NTS Portal schnell und einfach
abrufbar und kénnen die Konfigurationszeiten bei der
Wiederherstellung verkiirzen.

Digitales online Inventar mit I4AL

NTS INVENTORY4ALL |~

' Auf Basis der aktuell geltenden Miet-AGB. Eine Hardwareversicherung ist durch den Kunden sicherzustellen.

2Leistungen gemdB den NTS Allgemeinen Supportbedingungen.

3Weitere Details zu unserem Operations Center finden Sie auf der Homepage Support bei NTS.

RELAX,

WE CARE

Haben wir |hr Interesse geweckt? Wir bieten Ihnen maBgeschneiderte Lésungen und individuelle
Betreuung. Bei Fragen sind wir jederzeit fiir Sie da. So kdnnen Sie sich weiter auf |hr Kerngeschaft

konzentrieren, wahrend wir zukunftsorientierte Lésungen fir Sie entwickeln.




Y ON DEMAND
NETWORK

RELAX,
MR \WE CARE

NTS NETZWERK TELEKOM SERVICE AG
DATA CENTER | NETWORK | COLLABORATION | SECURITY | SUPER SERVICES
GRAZ | WIEN | LINZ | INNSBRUCK | SALZBURG | DORNBIRN | KLAGENFURT | BOZEN

VERONA | FRIEDRICHSHAFEN | AUGSBURG | ROSENHEIM | LEIPZIG | REUTLINGEN
REGENSBURG | HEIDELBERG | SCHWEIZ | BANJA LUKA

afran]
CISCO

Meraki

atfran]n
CISCO
Partner

www.nts.eu



