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IT-Infrastrukturen verdandern sich immer schneller und
werden durch neue Technologien komplexer. Zudem
kénnen Systemausfdlle aufgrund der voranschrei-
tenden Digitalisierung groBe finanzielle Schaden
verursachen.

Eine Mdglichkeit hier die Ubersicht zu bewahren, ist
NTS INVENTORY4ALL. Durch eine Inventarisierung
der IT-Infrastruktur und zentral gespeicherte Konfigu-
rationsinformationen ist INVENTORY4ALL ein
effizientes Tool zur Transparenz und Kontrolle des
eigenen Netzwerk-Inventars. Das ermdglicht sicher-
zustellen, dass alle im Netzwerk installierten Gerdate
auch inventarisiert sind und hilft dabei, friihzeitig zu
erkennen wann Gerdte auslaufen und zu ersetzen
sind. Zudem kénnen installierte Softwareversionen
auf Aktualitat Gberpriift werden.

NTS BASIC- UND NTS STANDARD-SUPPORT BIETEN
NUN NOCH MEHR

Kunden, die einen NTS Basic- oder Standard War-
tungsvertrag genieBen, profitieren ab sofort von NTS
INVENTORY4ALL. Die von NTS entwickelte Software-
I6sung sammelt Inventar-Daten aller unterstitzten'
und im Inventory verwalteten Gerdte. Produkte, die
bei NTS unter Wartung sind, werden in Abhdngigkeit
vom zugehdrigen Wartungsvertrag des Gerdtes mit
ergdnzenden Informationen angereichert. Die voll-
stdndige Inventarliste wird bersichtlich und detailliert
im NTS Portal visualisiert.

! Die unterstiitzten Gerdtetypen sind auf Anfrage verfiigbar.
2 Es wird ein Hinweis im NTS Portal angezeigt, es ist aber kein Monitoring der Gerdte.

IHRE VORTEILE IM UBERBLICK

- Volle Transparenz des Netzwerk-Inventars
digital, tagesaktuell und nach Standorten
gegliedert

- Taglicher ,Online-Check” um Anderungen
oder Ausfdlle? zu erkennen

- Einfache Self-Service-Verwaltung im
NTS Portal

- Standortmanagement zur tbersichtlichen
und einfachen Kategorisierung der Gerdéte

- Reduktion von Ausfallzeiten durch verfiig-
bare Konfigurationsbackups® zum schnellen
Austausch defekter Gerdte

- Effiziente Tech-Refresh-Planung durch
Ubersichtliche EoX-Informationen*

- Darstellung der unter Service stehenden
Gerdate inklusive Wartungsinformationen

NTS INVENTORY4ALL IM DETAIL

NTS INVENTORY4ALL bietet eine umfassende Uber-
sicht Uber alle im Inventory verwalteten Gerdte inklu-
sive deren Status. Um sich ein Bild tiber den Ist-Stand
der Netzwerk-Infrastruktur zu machen, erhalten au-
torisierte Benutzer:innen Zugangsdaten zum Abrufen
der Informationen, sowie zum Verwalten der Assets.
NTS INVENTORY4ALL besteht aus dem Modul Inven-
tory und dem Feature Config Backup im NTS Portal.
Fir die Informationsbereitstellung des Services ist die
Appliance NTS Caretaker als Single-Plattform in der
Virtualisierungsumgebung beim Kunden erforderlich.

® Dieses Feature ist fir Gerate mit einem NTS Standard Wartungsvertrag im NTS Portal verfigbar.

“ Diese Funktion ist fiir Cisco-Gerdte verfugbar.
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Genau in dem Umfang, den Sie brauchen, genau in dem Stil, den Sie wollen.

Wir lassen Sie nicht alleine und tibernehmen die Verantwortung
fiir die Uberwachung Ihrer Systeme, Prozesse und deren Auswertung.

——>  www.nts.eu




INVENTORY?

Das Modul Inventory sorgt fir die Inventarisierung
und die kontinuierliche Erfassung technischer Daten,
wie beispielsweise Seriennummern, Module, Interfa-
ces und Komponenten aller im Inventory verwalteten
Gerdate. Die Inventar-Daten werden auf taglicher Basis
abgefragt. Gleichzeitig wird dabei die Erreichbarkeit
der Gerdte Uberprift. Ausfdlle oder Veranderungen
kénnen dadurch im NTS Portal angezeigt werden.

Ergdnzend zu den technischen Details werden auch
NTS- & Hersteller-Wartungsinformationen dargestellt.
Bei Cisco-Gerdten werden beispielsweise automatisch
Produktlebenszyklusdaten (EoX-Daten, wie End-of-Life
oder Last Day of Support) abgefragt und hinterlegt.
Das bietet die Méglichkeit, den Status der Gerdite
genau zu verfolgen, einen Tech-Refresh zu planen,
sowie das technische Risiko der Netzwerk-Infrastruk-
tur in Bezug auf den Lebenszyklus einzelner Gerdte
zu bewerten. Um zu erkennen, welche Gerdte unter
Wartung stehen und welche ohne Wartungsvertrag
im Netzwerk installiert sind, wird der entsprechende
NTS Service-Level angezeigt.
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Systemlandschaft NTS INVENTORY4AL

INTERESSE?
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+MIT NTS INVENTORY4ALL BIETEN WIR
VOLLE TRANSPARENZ IM NETZWERK-INVENTAR.
DIGITAL, TAGESAKTUELL UND EINFACH

ZU VERWALTEN. “
HELMUT HODL, Product & Technology Director

Ansicht Inventory im NTS Portal

CONFIG BACKUP®

Das Feature Config Backup fiihrt tagliche Konfigurati-
onsbackups (bspw. Running-Config und Startup-Con-
fig) der unterstitzten Geratetypen und im Inventory
verwalteten Gerdte durch.

Die Backups sind Gber das NTS Portal abrufbar und
kénnen bei Bedarf schnell heruntergeladen werden.
Das reduziert die Konfigurationszeiten der neuen
Hardware und auch wesentlich die Ausfallzeiten
(down-time) im Netzwerk und unterstiitzt somit beim
Wiederherstellen bei Problemen oder schnellen Aus-
tausch defekter Gerdate.

® Per Default werden vollsténdige Inventarisierungsauftrage (Inventory inkl. Config
Backup-Jobs) taglich um 3:00 Uhr morgens in der lokalen Zeitzone (Gerétestandort)
ausgeldst. Das Modul Inventory ist fir Geréte mit NTS Basic oder Standard kostenlos,
und kann kostenpflichtig fir nicht bei NTS unter Wartung stehende Gerdte erworben
werden.

¢ Im Config-Backup ist ein Set an Konfigurationsfiles enthalten (Best Practice).
Diese werden, sofern keine technischen Probleme vorliegen, automatisiert erstellt. Eine
erfolgreiche Wiederherstellung der Gerdtekonfigurationen durch die Backups kann
nicht gewdhrleistet werden. Das Feature Config-Backup ist nur fiir Gerdte mit NTS
Standard inkludiert und kann kostenpflichtig fir NTS Basic-Gerdte und nicht bei NTS
unter Wartung stehende Gerdte erworben werden.

Fir weitere Auskiinfte wenden Sie sich bitte an Ihren Key Account Manager.
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