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IT-Infrastrukturen verändern sich immer schneller und 
werden durch neue Technologien komplexer. Zudem 
können Systemausfälle aufgrund der voranschrei-
tenden Digitalisierung große finanzielle Schäden 
verursachen. 
 
Eine Möglichkeit hier die Übersicht zu bewahren, ist 
NTS INVENTORY4ALL. Durch eine Inventarisierung 
der IT-Infrastruktur und zentral gespeicherte Konfigu-
rationsinformationen ist INVENTORY4ALL ein  
effizientes Tool zur Transparenz und Kontrolle des 
eigenen Netzwerk-Inventars. Das ermöglicht sicher-
zustellen, dass alle im Netzwerk installierten Geräte 
auch inventarisiert sind und hilft dabei, frühzeitig zu 
erkennen wann Geräte auslaufen und zu ersetzen 
sind. Zudem können installierte Softwareversionen 
auf Aktualität überprüft werden.

NTS BASIC- UND NTS STANDARD-SUPPORT BIETEN 
NUN NOCH MEHR

Kunden, die einen NTS Basic- oder Standard War-
tungsvertrag genießen, profitieren ab sofort von NTS 
INVENTORY4ALL. Die von NTS entwickelte Software-
lösung sammelt Inventar-Daten aller unterstützten1  
und im Inventory verwalteten Geräte. Produkte, die 
bei NTS unter Wartung sind, werden in Abhängigkeit 
vom zugehörigen Wartungsvertrag des Gerätes mit 
ergänzenden Informationen angereichert. Die voll-
ständige Inventarliste wird übersichtlich und detailliert 
im NTS Portal visualisiert.
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Wir lassen Sie nicht alleine und übernehmen die Verantwortung  
für die Überwachung Ihrer Systeme, Prozesse und deren Auswertung.  
Genau in dem Umfang, den Sie brauchen, genau in dem Stil, den Sie wollen.

IHRE VORTEILE IM ÜBERBLICK

– Volle Transparenz des Netzwerk-Inventars 		
	 digital, tagesaktuell und nach Standorten 		
	 gegliedert
– Täglicher „Online-Check“ um Änderungen  
	 oder Ausfälle2 zu erkennen
– Einfache Self-Service-Verwaltung im  
	 NTS Portal 
– Standortmanagement zur übersichtlichen 		
	 und einfachen Kategorisierung der Geräte
– Reduktion von Ausfallzeiten durch verfüg- 
	 bare Konfigurationsbackups3 zum schnellen 		
	 Austausch defekter Geräte
– Effiziente Tech-Refresh-Planung durch  
	 übersichtliche EoX-Informationen4  
– Darstellung der unter Service stehenden  
	 Geräte inklusive Wartungsinformationen

1 Die unterstützten Gerätetypen sind auf Anfrage verfügbar.
2 Es wird ein Hinweis im NTS Portal angezeigt, es ist aber kein Monitoring der Geräte.
3 Dieses Feature ist für Geräte mit einem NTS Standard Wartungsvertrag im NTS Portal verfügbar.
4 Diese Funktion ist für Cisco-Geräte verfügbar.
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NTS INVENTORY4ALL IM DETAIL

NTS INVENTORY4ALL bietet eine umfassende Über-
sicht über alle im Inventory verwalteten Geräte inklu-
sive deren Status. Um sich ein Bild über den Ist-Stand 
der Netzwerk-Infrastruktur zu machen, erhalten au-
torisierte Benutzer:innen Zugangsdaten zum Abrufen 
der Informationen, sowie zum Verwalten der Assets. 
NTS INVENTORY4ALL besteht aus dem Modul Inven-
tory und dem Feature Config Backup im NTS Portal. 
Für die Informationsbereitstellung des Services ist die 
Appliance NTS Caretaker als Single-Plattform in der 
Virtualisierungsumgebung beim Kunden erforderlich.



www.nts.eu

INTERESSE? 
Für weitere Auskünfte wenden Sie sich bitte an Ihren Key Account Manager.
sales@nts.eu
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Das Modul Inventory sorgt für die Inventarisierung 
und die kontinuierliche Erfassung technischer Daten, 
wie beispielsweise Seriennummern, Module, Interfa-
ces und Komponenten aller im Inventory verwalteten 
Geräte. Die Inventar-Daten werden auf täglicher Basis 
abgefragt. Gleichzeitig wird dabei die Erreichbarkeit 
der Geräte überprüft. Ausfälle oder Veränderungen 
können dadurch im NTS Portal angezeigt werden. 

Ergänzend zu den technischen Details werden auch 
NTS- & Hersteller-Wartungsinformationen dargestellt. 
Bei Cisco-Geräten werden beispielsweise automatisch 
Produktlebenszyklusdaten (EoX-Daten, wie End-of-Life 
oder Last Day of Support) abgefragt und hinterlegt. 
Das bietet die Möglichkeit, den Status der Geräte 
genau zu verfolgen, einen Tech-Refresh zu planen, 
sowie das technische Risiko der Netzwerk-Infrastruk-
tur in Bezug auf den Lebenszyklus einzelner Geräte 
zu bewerten. Um zu erkennen, welche Geräte unter 
Wartung stehen und welche ohne Wartungsvertrag 
im Netzwerk installiert sind, wird der entsprechende 
NTS Service-Level angezeigt.

Systemlandschaft NTS INVENTORY4ALL

Ansicht Inventory im NTS Portal 

CONFIG BACKUP6

Das Feature Config Backup führt tägliche Konfigurati-
onsbackups (bspw. Running-Config und Startup-Con-
fig) der unterstützten Gerätetypen und im Inventory 
verwalteten Geräte durch. 
 
Die Backups sind über das NTS Portal abrufbar und 
können bei Bedarf schnell heruntergeladen werden. 
Das reduziert die Konfigurationszeiten der neuen 
Hardware und auch wesentlich die Ausfallzeiten 
(down-time) im Netzwerk und unterstützt somit beim 
Wiederherstellen bei Problemen oder schnellen Aus-
tausch defekter Geräte.

„MIT NTS INVENTORY4ALL BIETEN WIR  
VOLLE TRANSPARENZ IM NETZWERK-INVENTAR. 

DIGITAL, TAGESAKTUELL UND EINFACH 
ZU VERWALTEN. “

HELMUT HÖDL, Product & Technology Director
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NTS PORTAL

Config Backup

NTS CARETAKER

Inventory

NTS I4ALL

USERUSER

VIRTUELLE UMGEBUNG
KUNDE

5 Per Default werden vollständige Inventarisierungsaufträge (Inventory inkl. Config  
	 Backup-Jobs) täglich um 3:00 Uhr morgens in der lokalen Zeitzone (Gerätestandort)  
	 ausgelöst. Das Modul Inventory ist für Geräte mit NTS Basic oder Standard kostenlos, 
	 und kann kostenpflichtig für nicht bei NTS unter Wartung stehende Geräte erworben 
	 werden.
6 Im Config-Backup ist ein Set an Konfigurationsfiles enthalten (Best Practice).  
	 Diese werden, sofern keine technischen Probleme vorliegen, automatisiert erstellt. Eine  
	 erfolgreiche Wiederherstellung der Gerätekonfigurationen durch die Backups kann  
	 nicht gewährleistet werden. Das Feature Config-Backup ist nur für Geräte mit NTS 
	 Standard inkludiert und kann kostenpflichtig für NTS Basic-Geräte und nicht bei NTS 
	 unter Wartung stehende Geräte erworben werden.



NTS SUPER SERVICES

INVENTORY  
4ALL

www.nts.eu
GRAZ | WIEN | LINZ | INNSBRUCK | SALZBURG | DORNBIRN | KLAGENFURT | BOZEN
VERONA | FRIEDRICHSHAFEN | AUGSBURG | ROSENHEIM | LEIPZIG | REUTLINGEN
REGENSBURG | HEIDELBERG | SCHWEIZ | BANJA LUKA


